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La familia i les emocions

Leducacié emocional com a eix vertebrador per al desenvolupament
integral dels infants i adolescents dins de I'accié socioeducativa

amb families

TEXT: Myriam Solé i Miriam Reyes, educadores socials. Reflexions a partir del treball emocional amb families des
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odem observar, en la
nostra practica diaria
amb families, que la con-
flictivitat i les mancances
de tipus social i afectivo-
emocionals ha augmentat, tant dins del
propi nucli familiar com en altres ambits
quotidians; molts pares i mares dema-
nen ajuda perqué no saben com enfron-
tar-se a l'educacié dels fills. Sorgeixen
cada cop més problemes conductuals
en els infants i adolescents. Per tant,
hem d'intentar prevenir o modificar

/e

aquestes conductes, si volem que es
desenvolupin com a persones sanes en
tots els ambits que conformen la seva
personalitat.

La conclusié a qué s’ha arribat fent
retrospectiva dels anys d'intervencié
dels educadors i educadores de I'Equip
d’Atencié a la Infancia i Adolescéncia és
que l'educacié emocional és una habili-
tat social basica que cal potenciar per
reforcar les altres.

L'educacié6 emocional és un con-
cepte que esta molt de moda, perod no
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tan sols es tracta d'una tendéncia que
ara sona molt. Nosaltres, com a educa-
dores que treballem amb families, hem
pogut comprovar en el nostre dia a dia
que el fet d'educar les emocions millora
notablement les relacions familiars i
socials, ens fa persones més felices, i
ajuda a adaptar-nos millor al nostre
entorn.

Podriem definir Intel-ligéncia Emo-
cional com «la capacitat d'identificar i
comprendre les emocions propies i les
dels altres, i saber gestionar-les».

Anna Carpena (2006) defineix aixi
emocions i sentiments: «Les emocions i
les reaccions emocionals sén una part
estandaritzada del programa huma, un
conjunt innat de sistemes d'adaptacié
al medi que han significat un extraordi-
narivalor de supervivéncia per la huma-
nitat. Basicament son impulsos que
comporten reaccions automatiques (...).
Els sentiments sén blocs d'informacié
integrada que inclouen valoracions en
que esta implicat i que disposen a
actuar d'una manera o d'una altra. Apa-
reixen com una sintesis de les dades
que es tenen sobre les experiéncies
anteriors, els desigs i projectes, el propi
sistema de creences, valors i la realitat.
Sén sentiments els que sostenen la
motivacié que indueix l'accié d'una
manera més o menys intensa. La moti-
vacié marca la direccié de la conducta i,
alhora, tota conducta motivada genera



una reaccié emocionals. Els sentiments
ens diuen quins fets sén veritablement
importants per les nostres vides».

En aquesta definicié podem com-
provar que les emocions ens acompa-
nyen en tots els ambits de la nostra
vida, i per tant hem de valorar la familia
com un dells, donat que en el si
d'aquesta comenca la nostra educacio.
Per tant, aquesta no s’ha de centrar tan
sols en l'estimulacié cognitiva, cobrir
les necessitats basiques i donar afecte,
sind que també ha de guiar als seus
membres per a tenir una vida emocio-
nal sana.

El vincles afectius son I'eix vertebra-
dor de tota familia i el saber gestionar
correctament les emocions desencade-
nara una correcta gestié dels conflictes,
a través de l'escolta activa, I'empatia i
I'assertivitat.

Tenint en compte aquesta perspec-
tiva, els paresiles mares tenen un paper
fonamental, ja que han de conduir als
infants en la seva vida emocional.

Enlanostra societat, fins el moment,
estavem acostumats a sentir frases com
«No ploris, que no n’hi ha per tant», «Per
aixo t'has d'enfadar? Vinga va»..; i la
majoria de les vegades han estat parau-
les que ens han dit els nostres propis
pares, perd amb aixo I'tinic que es fa és
negar les emocions i els sentiments,
cosa que no els fa desapareixer, sind
que els estem reprimint i afavorint un
mal aprenentatge d'aquests. Per aquest
motiu és necessari treballar la gesti6 de
les emocions.

Els paresiles mares han d’aprendre
a parlar-ne amb els nens i les nenes,
posar-los-hi nom, preguntar-los-hi com
se senten i ajudar a definir-ho. Acceptar
les seves respostes i les emocions que
sorgeixin, explicar i mostrar com ens

sentim els adults, per tal que I'infant se
senti més receptiu amb el que senten
els altres. Demostrar i dir que els esti-
mem, felicitar les conductes i actituds
positives, etc.

No s’ha d'utilitzar el xantatge emo-
cional com a recurs, ja que aquest crea
consequiéncies negatives.

S'’ha de tenir en compte que els
pares i les mares s6n en tot moment els
models emocionals dels infants, per
tant han de ser coherents amb el diri el
fer.

Encara que no solem ser totalment
conscients, les nostres emocions il-
luminen o enfosqueixen la nostra vida i
es combinen formant un paisatge
determinat que a més contagien més o
menys intensament als que ens envol-
ten, i que en el cas dels més petits
poden acabar essent determinants en
la seva manera de veure el mon.

Per concloure, i després d'aplicar
tot I'exposat en les nostres intervenci-
ons diaries, tant individuals com gru-
pals, podem dir que I'educacié emocio-
nal és un procés educatiu, que ha de ser
continu i permanent, ja que pretén
potenciar aquesta area del seu desen-
volupament, complement indispensa-
ble del desenvolupament cognitiu. Es
proposa el desenvolupament de conei-
xements i habilitats sobre emocions
amb l'objectiu de capacitar I'individu
per afrontar els reptes que es plante-
gen ala vida quotidiana.

D'aquesta manera, ajudarem als
infants i adolescents i les seves families a
millorar la seva autonomia, comprendre
les seves emocions i les dels altres, pre-
venir conductes de risc, millorar la rela-
cié amb els altres, desenvolupar habili-
tats socials adequades, adquirir una acti-
tud positiva davant la vida, etc. %
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